
 

 



 

 

 

 

 

 

คูมือ 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

 

 

 

 

 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต ๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พบการทุจริต ประพฤติมิชอบ ของเจาหนาที ่

โปรดแจงขอมูลหรือเบาะแส ที่โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

โทรศัพท 037 550 008  

ขอมูลของทานจะเก็บเปนความลบั 



 

คํานํา 

            คูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

ฉบับนี้จัดทําขึ้นเพ่ือเปนกรอบหรือแนวทางในการปฏิบัติงานดานรับเรื่องรองเรียนการทุจริตผานศูนยรับเรื่อง

รองเรียนการทุจริตของโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต เพ่ือใชเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคีเครือขายดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น การสงเสริมและคุมครองจริยธรรมทั้งภาครัฐภาคเอกชน โดยรวม

กําหนดเปาหมายการพัฒนา นํากลยุทธไปสูการ ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่วางไวไปสูเปาหมายเดียวกัน 

คือความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีหนาที่สําคัญในการประสาน ติดตาม

หนวยงานที่เก่ียวของเก่ียวกับการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบจากชองทางการรองเรียน

ของศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 

              โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาไดจัดทําคูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา เพื่อเปนวิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction)สอดรับกับกระบวนการ

จัดการเรื่องราว รองทุกข/รองเรียน ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต  1  หวั ง เปน

อยางยิ่งวาแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาจะ

เปนประโยชนสาหรับหนวยงานและบุคลากรผูปฏิบัติงานท่ีจะนําไปเปนมาตรฐานอยางมีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 



 

1. วัตถุประสงค 

          แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อใหเจาหนาที่ 

ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการ

กระบวนการการดําเนินงานเรื่องรองเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบของโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาใหเปนไป

อยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประชาชนและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจสูงสุดบน

พ้ืนฐานของความเปนธรรมโปรงใสเปนองคกรธรรมาภิบาล 

2. ขอบเขต 

        การประสานงาน ติดตาม เรงรัด หนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ จนไดผลเปนขอยุติ รวมทั้งการสรุปรายงานผลการดําเนินงานปญหาอุปสรรคและแนวทางการ

แกไขนําเสนอผูบริหารตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

3. คําจํากัดความ 

         “ผูอํานวยการ” หมายความวา ผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

         “เจาหนาที่” หมายความวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

“ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือ

ผูอื่น 

“ประพฤตมิชิอบ” หมายความวา การที่เจาหนาที่ปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยางหนึ่ง 

  ในตําแหนงหรือหนาที่ หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาทีอั่นเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ  

คําสั่งอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งมุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา การใชเงินหรือทรัพยสิน ของหนวย

งาน ไมวาการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการ

ประมาทเลินเลออยางรายแรงในหนาที่ดังกลาวดวย 

  “ขอรองเรียน” หมายความวา ขอรองเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัต ิ

หนาท่ีโดยมิชอบของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด และขอกลาวหาขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบตอประชาชน ไมมีคุณธรรม จริยธรรม  

ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามที่มี กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของหนวยงาน

รัฐท่ีเก่ียวของกําหนดไว 

“การตอบสนอง” หมายความวา การสงตอใหแกหนวยงานท่ีเก่ียวของ การตรวจสอบและ การนําเรื่อง

รองเรียนเขาสูกระบวนการสอบสวนขอเท็จจริง แจงตักเตือน ดําเนนิคดีหรืออ่ืน ๆตามระเบียบขอกฎหมาย  

พรอมกับแจงใหผูรองเรียนทราบผลหรือความคืบหนาของการดําเนนิการภายในเวลาสิบหาวัน ทั้งนี้กรณีที่ผูรอง

เรียนไมไดระบุชื่อและที่อยูหรือหมายเลขโทรศัพทที่ติดตอไดหรือ E-mail ติดตอ โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาจะ

พิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การนําเรื่องรองเรียนเขาสูกระบวนการสืบสวน – สอบสวนขอเท็จจริง แจงตัก

เตือนดําเนินคดี หรืออื่น ๆ ตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

 



 

4. รายละเอียดวิธีการท่ีจะทําการรองเรียน 

       4.1 หลักเกณฑการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ 

                 4.1.1 เรื่องที่จะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องที่ผูรองเรียนไดรับความเดือดรอน หรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากเจาหนาที่ในเรื่องดังตอไปนี้ 

                           (1) กระทําการทุจริตตอหนาที ่

                           (2) กระทําความผิดตอตําแหนงหนาที ่

                           (3) ละเลยหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัต ิ

                           (4) ปฏิบัติหนาที่ลาชาเกินสมควร 

                           (5) กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาที่ หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

                  4.1.2 เรื่องที่รองเรียนตองเปนเรื่องจริงที่มีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวที่สรางความเสียหายแก

บุคคลทีข่าดพยานหลักฐานแวดลอมที่ปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 

       4.2 ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปนี้ 

                  4.2.1 ชื่อและที่อยูของผูรองเรียน พรอมหมายเลขโทรศัพทหรือ E-mail ติดตอ 

                  4.2.2 ชื่อ-สกุลของผูถูกรองเรียน 

                  4.2.3 ชวงเวลาการกระทําความผิด และพฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบหรือการ

กระทําทั้งหลายที่เปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมทั้งขอเท็จจริง หรือพฤติการณตามสมควรเก่ียวกับการ

กระทําดังกลาว 

                  4.2.4 คําขอของผูรองเรียน 

                  4.2.5 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 

                  4.2.6 ระบุวัน เดือน ป 

                  4.2.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถามี) 

       4.3 กรณีการรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะรับพิจารณาเฉพาะรายที่ระบุหลักฐานกรณีแวดลอม

ปรากฏเพียงพอที่จะดําเนินการสอบสวนตอไปได 

5. ชองทางการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ 

         กรณีพบวามีเจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานคนใดมีพฤติการณสอไปในทางทุจริตหรือประพฤติมิชอบ

สามารถแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนไดตามชองทางตอไปนี ้

         รองเรียนดวยตนเอง โดยสามารถแจงขอรองเรียน ไดทีโ่รงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

        รองเรียนทางไปรษณีย โดยสงมาที่โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา เลขที่ 7 หมู 7 ตําบล วังใหม 

 อําเภอ วังสมบูรณ จังหวัด สระแกว 27250 

        ทางโทรศพัท หมายเลข 092 319n9611 (ผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา)  

        เว็บไซตของโรงเรียน ที่ https://www.prijitwittaya.ac.th ที่ชองทางรองเรียนการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ 



 

        เพจ Facebook ของโรงเรียน ชื่อ โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

        ชองทางอ่ืน ๆ อาท ิ

         -ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย สายดวน ๑๕๖๗ หรือศูนยดํารงธรรมจังหวัดสระแกว 

โทร 03742 5575 

         -ศูนยบริการประชาชน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีสายดวน 1111 

         -สํานักงาน ป.ป.ช. 

         -คณะกรรมการรับเรื่องราวรองทุกขประจํากระทรวงศึกษาธิการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา 

ดวยการจัดการเรื่องราวรองทุกข พ.ศ.๒๕๕๒ หรือสายดวนการศกึษา ๑๕๗๙ 

6. ขั้นตอนหรือวิธีการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

         ขั้นตอนที่ 1 

          กรณีมีเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เจาหนาท่ีธุรการรับเรื่อง/รับผิดชอบลงทะเบียน

ระบบสารบรรณ ทะเบียนรับ-สงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

          ขั้นตอนท่ี 2 

          เจาหนาที่ธุรการรับเรื่อง วิเคราะหเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและบันทึกรายงานเสนอ

ผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาพิจารณามอบหมายตรวจสอบขอเท็จจริง/แตงตั้งคณะกรรมการ

สืบสวนขอเท็จจริง 

          ขั้นตอนท่ี 3 

          คุณครูท่ีรับผิดชอบประสานงานที่เก่ียวของและดําเนินการตามอํานาจหนาที่ตามมาตรฐานที่กําหนด/

ระเบียบกฎหมายที่กําหนดและเก่ียวของ 

          ขั้นตอนท่ี 4 

          คุณครูที่รับผิดชอบดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง สรุปเรื่องและทําบันทึกเสนอผูอํานวยการโรงเรียน

บานไพรจิตรวิทยา 

          ขั้นตอนท่ี 5 

                      * ยุติเรื่อง แจงผลการพิจารณาแกผูรองเรียนภายใน 15 วัน (กรณีทราบขื่อ/ที่อยู) 

                      * ไมยุติเรื่อง กรณีมีมูลแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการทางวินัย (วินัยอยางรายแรง/ 

ไมรายแรง) 

          -กรณีแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยไมรายแรง ดําเนินการภายใน ระยะเวลา 90 วัน 

          -กรณแีตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยอยางรายแรง ดําเนินการภายใน ระยะเวลา 180 วันถามีเหตุ

จําเปนขอขยายระยะเวลาไดครั้งละไมเกิน 30 วัน และจะตองไมเกิน 240 วัน) 

แจงผลการพิจารณาแกผูรองเรียนภายใน 15 วัน นับแตวันดําเนินการเสร็จสิ้นกระบวนการ (กรณีทราบชื่อ/

ที่อยู) 

 



 

7. สวนงานท่ีรับผิดชอบดาํเนินการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ 

         คณะคุณครูที่รับผิดชอบโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาเปนสวนงานรับผิดชอบดําเนินการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

8. ระยะเวลาดําเนินการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

         8.1 ผูรองเรียนยื่นเรื่องรองเรียนผานชองทางรองเรียน 

         8.2 เจาหนาที่ธุรการรับเรื่องรองเรียนจากผูรองเรียนและ 

คณะคุณครูท่ีรับผิดชอบวิเคราะหเรื่องรองเรียนเพ่ือแยกประเภทภายใน 1 วัน 

         8.3 คณะคุณครทูี่รับผิดชอบนําเสนอผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

 รับทราบและมอบคณะคุณครูท่ีรับผิดชอบ ภายใน 1 วัน 

         8.4 คณะคุณครทูี่รับผิดชอบดําเนินการตรวจสอบ/สืบสวนขอเท็จจริงและบันทึกรายงาน 

ผลการดําเนินการ ภายใน 15 วัน 

         8.5 ประชุม สรุปผลการดําเนินการและรายงานผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาพิจารณาให

ความเห็นภายใน 1 วัน 

         8.6 แจงผลการดําเนินการใหผูรองเรยีนทราบ 

              - กรณียุติเรื่องแจงใหผูรองทราบ กรณทีราบชื่อ/ทีอ่ยู ภายใน 1 วัน 

              - กรณียังไมยุติเรื่อง แจงผลใหผูรองทราบเปนระยะ กรณีทราบชื่อ/ที่อยู 

9. ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ 

        - พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ 

        - หนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ดวนที่สุด ที่ นร ๐๕๐๕/ ๑๖๕ ลงวันที ่

๒๙ มีนาคม ๒๕๖๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๑๐. แผนผงัขั้นตอนการดําเนินการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน 

 

  



 

 

 
 



 

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีผานทางhttps://www.prijitwittaya.ac.th 

 

 
 

การรองเรียนผาน https://www.prijitwittaya.ac.th โดยคลิกที ่

“รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

         การรองเรียนผานทางเพจ Facebook “โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา” โดยคลิกท่ี สงขอความ 

ของเพจโรงเรียนมีแอดมินรับเรื่องรองเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบฟอรม 

รับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของสถานศึกษา 

เขียนที่.......................................................................... 

วันที่............เดือน..............................พ.ศ..................... 

เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

                ดวย ขาพเจา นาย/นาง/นางสาว......................................................................ผูรองเรียน 

ที่อยู...................หมูที่................ถนน............................ตําบล...........................................อําเภอ......................... 

จังหวัด................................................รหัสไปรษณีย..........................หมายเลขโทรศพัท...................................... 

                 เรื่องรองเรียน................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

                  รายละเอียด.................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

                  ลงชื่อ                                   ผูรองเรียน 

                    (...................................................................................)    

                        ................../.................../....................               



 

แบบคํารองเรียน (1) 

แบบคํารอง เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ดวยตนเอง) 

                       โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

วันที่.............เดือน..............................พ.ศ................... 

เรื่อง........................................................................................ 

เรียน....................................................................................... 

                    ขาพเจา.....................................................อยูบานเลขที่..............หมูที่...........ตําบล................... 

อําเภอ...............................จังหวัด.........................เบอรโทร.........................................อาชีพ............................... 

ตําแหนง..........................................ถือบัตร............................เลขที่............................ออกโดย............................ 

..............................................วันออกบัตร..........................วนัหมดอายุ................................................................ 

มีความประสงคขอรองเรียน เพื่อใหโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา พิจารณาดําเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหา

ในเรื่อง 

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

                  ทั้งนี้ ขาพเจาขอรับรองวา คํารองเรียนตามขางตนเปนจริง และยินดีรับผิดชอบทั้งทางแพงและ

ทางอาญาหากจะพึงมี 

                  โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองเรียน (ถามี) ไดแก 

                  1. …………………………………………………………………………………..         จํานวน.....................ชุด 

                  2. …………………………………………………………………………………..         จํานวน.....................ชุด 

                  3. …………………………………………………………………………………..         จํานวน.....................ชุด 

                จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

                                                         ขอแสดงความนับถือ 

                                                   ลงชื่อ....................................................... 

                                                         (......................................................) 

                                                                         ผูรองเรียน 

 

 

 



 

แบบคํารองเรียน (2) 

แบบคํารอง เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (โทรศัพท) 

                       โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

วันที่.............เดือน..............................พ.ศ................... 

เรื่อง........................................................................................ 

เรียน....................................................................................... 

                    ขาพเจา.....................................................อยูบานเลขที่..............หมูที่...........ตําบล................... 

อําเภอ...............................จังหวัด.........................เบอรโทร.........................................อาชีพ............................... 

ตําแหนง..........................................ถือบัตร............................เลขที่............................ออกโดย............................ 

..............................................วันออกบัตร..........................วนัหมดอายุ................................................................ 

มีความประสงคขอรองเรียน เพื่อใหโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา พิจารณาดําเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหา

ในเรื่อง 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

โดยขออาง............................................................................................................................................................ 

..............................................................................................................................................................................

................................................................................................................................เปนหลกัฐานพยานประกอบ 

                 ท้ังนี้ ขาพเจาขอรับรองวา คํารองเรียนตามขางตนเปนจริง และขาพเจาไดแจงใหทราบแลววา 

หากเปนคํารองที่ไมสุจริตอาจตองรับผิดตามกฎหมายได 

                 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา                 

                                                   ลงชื่อ.......................................................เจาหนาที่ที่รับเรื่อง 

                                                           (......................................................) 

                                        วันที่.................เดือน.............................พ.ศ........        

                                             เวลา............................................................................... 



 

(ตอบขอรองเรียน1) 

 

                                                                    

ที่ ศธ 04153/ 

                                                             โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

                                           อําเภอ วังสมบูรณ จังหวัด สระแกว 27250 

                                                วันท่ี................เดือน................................พ.ศ.................. 

เรื่อง ตอบรับการรับเรือ่งรองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เรียน ........................................................................................... 

                ตามที่ทานไดรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานชองทาง ( ) หนังสือรองเรียน 

ทางไปรษณีย ( ) ดวยตนเอง ( ) ทางโทรศพัท ( ) Web Site โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา ( ) อื่น ๆ .........  

ลงวันที่ ..................................................... 

เก่ียวกับเรือ่ง............................................................................................................................นั้น 

                ในการนีโ้รงเรียนบานไพรจิตรวิทยา ไดรับเรือ่งรองเรียนการทุจริตและประพฤตมิชิอบของทานไว

แลว ตามทะเบียนลงรับหนังสือ เลขที่รับ............................ลงวันที่............................... 

และโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา ไดพิจารณาเรื่องของทานแลว เห็นวา 

                (  ) เปนเรื่องที่อยูในอํานาจหนาที่ของโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา และไดมอบหมายให 

............................................................................................................เปนหนวยตรวจสอบขอมูลและดําเนินการ 

                (  ) เปนเรื่องที่ไมอยูในอํานาจหนาที่ของโรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา และไดจัดสงเรื่องให 

.................................เบอรโทรศพัท..................ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาที่เก่ียวของดําเนินการตอไปแลว 

ทั้งนี้ทานสามารถติดตอประสานงาน หรือขอทราบผลโดยตรงกับหนวยงาน ดังกลาวได อีกทางหนึ่ง 

                (  ) เปนเรื่องที่มีกฎหมายบัญญัติข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติไวเปนการเฉพาะแลวตามกฎหมาย 

................................................จึงขอใหทานดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีการที่กฎหมายนั้นบัญญัติไวตอไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                      ขอแสดงความนับถือ 

                                                 (............................................) 

                                                 ตําแหนง....................................... 

โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

โทร.037 550 008 

 

 



 

                                                                         ตอบขอรองเรียน(2) 

ที่ ศธ 04153/ 

                                                      โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา 

                                           อําเภอ วังสมบูรณ จังหวัด สระแกว 27250 

                                                    วันที่................เดือน................................พ.ศ.................. 

เรื่อง แจงผลการดําเนินการเรื่องรองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เรียน ........................................................................................... 

อางถึง.......................................................................................... 

สิ่งท่ีสงมาดวย.............................................................................. 

                ตามที่ทานไดรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานชองทาง ( ) หนังสือรองเรียน 

ทางไปรษณีย ( ) ดวยตนเอง ( ) ทางโทรศพัท ( ) Web Site โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา ( ) อื่น ๆ .........  

ลงวันที่ ..................................................... 

เก่ียวกับเรือ่ง............................................................................................................................นั้น 

                ตามที่โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาไดแจงตอบรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

ทานไดรองเรียนไว ความละเอียดแจงแลวนั้น 

                โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยาไดรับแจงผลการดําเนินการจากสวนราชการ/หนวยงานท่ีเก่ียวของ

ตามประเด็นที่ทานไดรองเรียนแลว ปรากฏขอเท็จจริง สรุปวา 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดังรายละเอียดที่แนบมาพรอมหนังสือนี ้

                    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                         ขอแสดงความนับถือ 

                                                     (............................................) 

                                                   ตําแหนง....................................... 

 

 

 

 

 

โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา                    

โทร.037 550 008 



 

แบบฟอรม 

สรุปขอมูลการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน 

  สวนที่ 1 ชองทางการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ 

เว็บไซต https://www.prijitwittaya.ac.th ที่ชองทางการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   

จดหมาย 

      โทรศัพท  037 550 008 (โรงเรียนบานไพรจิตรวิทยา) หรือ 092 319 9611 (ผูอํานวยการโรงเรียน

บานไพรจิตรวิทยา) 

        อื่น ๆ (ระบุ)..................................................................................................................... 

สวนที่ 2 วัน/เวลา/เจาหนาที่รับเรื่องรองเรียน 

            วันที่................................................................เวลา.................................................................. 

           ชื่อ-นามสกุล.............................................................................................................................. 

           ตําแหนง..................................................................................................................................... 

สวนที่ 3 ขอมูลผูรองเรียน 

            ชื่อ-นามสกุล.........................................................เพศ....................อายุ........................ป 

            ที่อยู.......................................................................................................................................... 

            e-mail……………………………………………………………..เบอรโทรศพัท........................................... 

สวนที่ 4 รายละเอียดเรื่องรองเรียน(ชื่อ-สกุล ผูถูกรองเรียน ชวงเวลาการกระทําความผิดพฤติการณ

การทุจริตและประพฤติมิชอบ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………....................... 

สวนที่ 5 ประเด็นความตองการใหชวยเหลือหรือแกไข 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………....................... 

สวนที่ 6 การดําเนินการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………....................... 

 



 

คําแนะนําการทําหนังสือการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพ และมีรายละเอียดการรองเรียน ดังนี้ 

    1.1 ชื่อ-สกุล ที่อยู และหมายเลขโทรศัพทของผูรองเรียน 

    1.2 ชื่อ-สกุล ตําแหนง สังกัดของผูถูกรองเรียน หรือขอมูลที่สามารถบงชี้และสิบทราบตัวผูรองเรียนได ระบุ

ชวงเวลาการกระทําความผิดและพฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

     1.3 บรรยายการกระทําที่เปนเหตุแหงการรองเรียน โดยระบุขอมูล ดังนี้ 

            1) ระบุชวงเวลาการกระทําความผิด 

            2) ระบุพฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

            3) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ พยานบุคคล (ถามี) 

2. ลงลายมือชื่อ และเขียนชื่อ-สกุล ดวยตัวบรรจง พรอมลงที่อยูของผูรองเรียนใหชัดเจนเพ่ือใหโรงเรียนบาน

ไพรจิตรวิทยา สามารถติดตอผูรองเรียนได 

 

  



 

 


